RAPORT DE ACTIVITATE A
AL CENTRULUI DE CONSILIERE $SI ORIENTARE iN CARIERA
2020

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) ofera servicii suport
tuturor studentilor Universitatii Stefan cel Mare din Suceava pe care ii insoteste de la
debutul exeperientei academice, din anul |, pana la absolvire. In plus, activitatea
CCOC se extinde, din punct de vedere temporal, si integreaza, atat viitorii studenti
prin activitatile de promovare a ofertei USV in randul liceenilor, cat si absolventii, prin
evenimentele si activitatile de cariera.

Echipa CCOC este constituitad din psiholog (2), sociolog (1) si cadre didactice
(4) cu competente in domenii diferite (stiinte sociale, stiinte ingineresti,
antreprenoriat si stiinte umaniste) care acopera un post de consilier de cariera.

Specialistii centrului propun si organizeaza activitati pe intreaga durata a
anului academic, unele avand caracter permanent, altele fiind construite si adaptate
in functie de nevoile identificate sau de solicitarile exprimate de catre studenti si/ sau
conducerea universitatii.

Site-ul CCOC, gazduit de site-ul USV dar si de site-urile celor zece facultati
din universitate (http://ccoc.usv.ro/) Si pagina de facebook
(https://www.facebook.com/ccoc.usv) reprezintd  principalele  modalitati  prin
intermediul carora CCOC intrd in contact cu studentii, furnizédndu-le constant
informatii despre activitatile organizate. Inscrierea studentilor la activitati este libera,
se realizeaza on-line prin completarea formularului asociat fiecarui eveniment, iar
participarea este gratuita.

In anul 2020, activitati CCOC au fost structurate, pe de o parte, conform
principalelor directii de lucru ale acestei structuri (a se vedea Regulamentul CCOC),
iar, pe de alta parte, conform calendarului academic. in consecinta, raportarea
activititilor respecta acest dublu criteriu:

a. Consiliere psihologica si de orientare in cariera (activitate permanenta)

In activitatea de consiliere psihologicd au fost abordate probleme precum:
dificultdti de invatare, managementul timpului, integrarea in mediul academic,
gestionarea emotiilor Tn contextul confruntarii cu noul virus, cu sesiunea sau cu
exigentele academice. Ca date numerice, am avut 12" studenti care au beneficiat de
consiliere psihologica, cu care s-a lucrat in 24 de sedinte (o sedintd de consiliere
dureaza, cu aproximatie, 50 de min.).

In activitatea de consiliere de orientare in carierd, 40 de studenti au primit suport
din partea consilierilor de cariera, in functie de facultatea de apartenenta.

b. Sesiuni de formare pentru dezvoltarea competentelor transversale (activitate
permanenta)

CCOC a realizat 81 de training-uri care au vizat atat dezvoltarea aspectelor
psihologice ale personalitatii (strategii de invatare, de comunicare, de gestionare a
conflictelor, managementul resurselor personale: emotii, timp), cat si o serie de
competente transversale, utile Tn trasferul de la scoala la profesie (abilitati de cautare
a unui loc de munca, de intocmire a dosarului personal, abilitati antreprenoriale).

* Mentionam faptul ca am sesizat o modificare a atitudinii fata de serviciile de consiliere psihologica in noul context de invatare
on-line, studentii manifestdnd un grad mai mare de reticenta fata de sedintele on-line sau telefonice, de aici si numarul n
scadere, comparativ cu anii precedenti.


http://ccoc.usv.ro/
https://www.facebook.com/ccoc.usv

Tabel 1. Training-uri oferite studentilor

Tema Titlul training-ului Numar Studenti
1. = Cum redactam un CV, o scrisoare de motivatie? 9 100
Orientare = Ghid pentru abordarea unui interviu de angajare 1 8
academica si | = Utilizarea uneltelor digitale moderne pentru gasirea 1 9
profesionala unui loc de munca
= Concurs de scriere Planuri de afacere (parteneriat cu 2 37
Junior Achievement- JA)
= Training-uri JA (Impozitul pe venit, Business English, 6 92
2. Accounting, Cum sa iti calculezi primul salariu?
Antreprenoriat Sesiune de informare, Curs online)
h Usv = Training-uri Future makers, Social Impact Award 4 104
= Atelier digital de antreprenoriat 1 17
= HP Life - Program digital de antreprenoriat 1 21
= Business Network, suport pentru idei de afaceri 2 45
= Initiere in antreprenoriat (parteneriat cu RubikHUB) 2 38
= Educatie antreprenoriala 3 77
= Gestionarea emotiilor/ in sesiune 5 27
= Gestionarea perfectionismului si hipercriticismului 2 22
= Emotii, atitudini si valori (re)descoperite intr-un timp 1 12
altfel...
= 10 Idei pozitive in vremuri negative 1 81
3. = Celebram Ziua Pamantului 1 63
Managementul | « Celebram Ziua internationala a cartii 1 59
resurselor = Evadare in universul lecturii 1 7
personale  ["a”Antrenament de autocunoastere prin Povesti 1 40
terapeutice
= Managementul timpului 3 26
= Strategii eficiente de autoreglare emotionala 1 7
= Mangementul stresului 1 4
= Autucunoastere si proiect de dezvoltare personala si 1 6
profesionala
» Mentorat academic in USV- Consilierii de carierd i 4 70
studentii bursieri te antreneaza pentru (in) sesiune
i 4. = Gestionarea invatarii prin utilizarea noilor tehnologii 1 7
Invatarea in = Cafeneaua ideilor carantinate, despre experiente de 1 60
mediul invatare electronica
academic = Motivatia pentru invatare 2 25
= Parctici creative de predare-invatare prin instrumente 2 9
digitale
= Tehnici de invatare eficienta 1 21
5. = Curiozitatea (valoarea lunii octombrie) 1 20
Dezvoltarea | = Inteligenta socialé (valoarea lunii noiembrie) 1 13
valorilor = Recunostinta (valoarea lunii decembrie) 1 1
6. = Ma orientez in studentie cu ... Harta studentului de 16 185
Informarea anul |
studentilor
Total 81 1313




Tabel 2. Training-uri oferite profesorilor

Titlul Training Profesori

= Utilizarea tehnologiilor moderne n 2 4
managementul educatiei academice

c. Evenimente de cariera (activitate permanenta):
Studentii USV au beneficiat de o serie de evenimente de cariera cu invitati si
tematica adaptata domeniului de studiu, evenimentele fiind realizate n parteneriat cu
Unitatea de Analiza si Gestiune Previzionala a Solicitarilor Pietei Muncii.

Tabel 3. Evenimente de cariera

Titlul Invitati Studenti
= Conferinta Leadership pentru succes Scott Llst.on 164
' John Gering
Florin
= Conexiuni cu angajatori din mediul de afaceri Hrebenciuc 34

Ciprian Fetcu

198

d. Studii si analize periodice:

= Ce se intdmpla cu absolventii USV? (activitate permanenta)

Studiu cu caracter permanent, realizat din anul 2006. Lotul investigat este
constituit din absolventii care si-au ridicat diploma de la Departamentul Acte de
Studii Tn perioada iulie 2006 — noiembrie 2020. Aplicarea chestionarelor este
realizata de catre personalul Departamentului Acte de Studii, in sarcina CCOC fiind
actualizarea bazei de date si prelucrarea statistica a informatiilor. Datele analizate au
vizat ultimele trei promotii: 2017, 2018, 2019 (licenta, master si doctorat).

= Abandonul in USV (activitate permanenta)

Scopul studiului este de a identifica, prin metoda anchetei pe baza de chestionar,
motivele reale pentru care studentii decid sa abandoneze studiile universitare, dar si
solutiile concrete pentru remedierea acestei stari de fapt. Aplicarea chestionarelor a
inceput in iunie 2018 si este realizatd de catre personalul secretariatelor facultatilor
la momentul ridicarii documentelor personale de céatre fostii studenti. In acest
moment avem n baza de date 299 de chestionare. Raportul studiului a fost elaborat
Tn noiembrie 2020.

* Furnizarea datelor statistice privind angajabilitatea si gradul de
satisfactie al absolventilor (activitate permanenta)



e. Implicarea CCOC in proiectele ROSE din USV

CCOC este partener in proiectele ROSE, derulate de catre Facultatea de
Educatie Fizica si Sport, Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor,
Facultatea de Silvicultura, Facultatea de Stiinte Economice si Administratie Publica.
Specialistii CCOC sunt implicati in activitatile de coaching si dezvoltare personala.

f. Alte activitati ale CCOC:

- CCOC a lansat proiectul Clubul de carte adresat tuturor studentilor USV in
vederea cresterii si dezvoltarii personale prin lectura de calitate. Au fost realizate
doua Tintélniri, pentru doua carti recomandate: Oameni anxiosi, Fredrik Backman
(octombrie), Poate ar fi bine s& discuti cu cineva , Lori Gottlieb (noiembrie)

- CCOC a realizat 5 intalniri cu echipa de voluntari (aproximativ 20 de studenti)

- CCOC participa, periodic, la emisiuni propuse de Radio USV.

Coordonator CCOC,
Lect. univ. dr. Liliana BUJOR



